
 

Carta de Notificación del Programa de Cuidado Oncológico 

  participa en el Programa de Cuidado Oncológico, el nuevo cuidado de Medicare 

  participa en una nueva iniciativa de Medicare llamada Programa de Cuidado Oncológico 
(OCM en inglés). _______________________ ha aceptado cambiar su forma de ofrecer atención médica y a recibir los 
pagos de Medicare de una forma diferente, con el objetivo de brindarle una atención oncológica más coordinada y de 
mejor calidad. 

Usted aún puede elegir a cualquier proveedor de atención médica y continuar teniendo los mismos derechos y 
protecciones de Medicare, como el derecho a informar problemas de atención inadecuada a las Organizaciones para la 
Mejora de la Calidad y a llamar al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben llamar al 1-877-486-
2048. 

El Programa de Cuidado Oncológico tiene como objetivo mejorar la atención 

El OCM se diseñó para mejorar la forma en que está coordinada su atención médica, cuán adecuado es el cuidado y el 
acceso a la atención si se está recibiendo quimioterapia para tratar la mayoría de los tipos de cáncer. El OCM promueve 
a los consultorios a participar, como  , para mejorar su atención y reducir costos al ofrecer 
pagos adicionales a los consultorios cuando le brindan atención coordinada de alta calidad. Si los consultorios no 
cumplen con las normas de atención coordinada de alta calidad, puede que tengan que reembolsar a Medicare una 
parte del gasto por su atención durante el episodio. 

Mediante OCM,   le brindará determinados servicios de atención adicionales mientras recibe 
un tratamiento con quimioterapia. Los servicios incluyen, entre otros, acceso las 24 horas del día, los 7 días de la semana 
a un médico que pueda ver su historia clínica en tiempo real, un plan de atención detallado y asistencia adicional en la 
coordinación de su atención. Medicare seguirá cubriendo todos los servicios necesarios por razones médicas. 

Medicare supervisará lo que   esté haciendo para garantizar que usted y otras personas con 
Medicare reciban una atención de alta calidad. _______________________ recibirá periódicamente información por 
parte de Medicare sobre la calidad de la atención que le está brindando a los pacientes. Luego, Medicare podría hacerle 
una breve encuesta sobre los servicios y la atención que recibió en _______________________. Valoramos sus 
comentarios y le agradecemos de antemano su ayuda para mejorar la calidad de la atención para todos los beneficiarios 
de Medicare que padecen cáncer y reciben quimioterapia. 

Usted sigue siendo libre de elegir a qué consultorio ir y con qué médico tratarse 

Como todas las personas con Medicare, usted sigue teniendo derecho a elegir a qué consultorio ir o con qué médico 
tratarse. 

Si quiere encontrar a otro médico, visite el sitio web de Comparación de Médicos de Medicare en 
http://www.medicare.gov/physiciancompare, o llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Los usuarios de TTY deben 
llamar al 1-877-486-2048. 

Obtenga más información: Si tiene preguntas o desea obtener más información sobre el Programa de Cuidado 
Oncológico, llame a   al   o llame al 1-800-MEDICARE. También 
puede encontrar más información sobre el OCM en https://innovation.cms.gov/initiatives/Oncology-Care/. 

Si cree que su atención resultó afectada negativamente, llame al 1-800-MEDICARE (diga que está llamando por "OCM" o 
" Programa de Cuidado Oncológico "), hable con su médico o comuníquese con la Organización para la Mejora de la 
Calidad (QIO) local. Puede encontrar la QIO de su estado en 
https://www.medicare.gov/homehealthcompare/Resources/Quality-Improvement-Organization.html. 
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